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Algemene voorwaarden NAPS massage 

Om de massagebehandelingen zo soepel mogelijk te laten 

verlopen hanteer ik een aantal voorwaarden. Als u een 

afspraak voor een massage maakt, ga ik ervan uit dat u 

kennisgenomen heeft van de onderstaande voorwaarden en 

hiermee akkoord gaat. 

 

• De klant is zelf verantwoordelijk voor de informatie en 

de juistheid ervan die hij/zij aan NAPS massage verstrekt, zodat NAPS massage de 

behandeling zo verantwoordelijk en veilig mogelijk uit kan voeren. 

 

• De klant maakt uit eigen vrije wil en op eigen risico gebruik van diensten van NAPS 

massage en derhalve kan deze niet aansprakelijk worden gesteld voor enige schade, 

ontstaan voor/tijdens/na deelneming/gebruikmaking aan/van behandelingen en/of 

diensten. NAPS massage is niet verantwoordelijk voor schade en/ of letsel als gevolg 

van verzwijgen van medische informatie zoals lichamelijke en/of geestelijke 

aandoeningen, blessures en medicijngebruik.  

 

• Bent u onder behandeling van een arts, fysiotherapeut, specialist of andere, en/of 

gebruik u medicijnen? Raadpleeg deze dan of u gemasseerd mag worden gedurende 

de behandelperiode. 

 

• Heeft u een afspraak gemaakt maar lukt het niet om de afspraak na te komen dan 

mag u de afspraak 24 uur van tevoren kosteloos annuleren. Binnen 24 uur kan de 

afspraak alleen geannuleerd worden in overleg met en goedkeuring van NAPS 

massage.  

 

• Indien u zich tussen 24 en 12 uur van tevoren afmeldt dan zijn wij genoodzaakt 50% 

van de behandeling in rekening te brengen. 

Indien u niet komt opdagen of binnen 12 uur van tevoren afmeldt dan zijn wij 

genoodzaakt 100% van de behandeling in rekening te brengen. U krijgt de rekening 

via de mail toegezonden met het verzoek deze binnen 14 dagen te voldoen. 

 

• Als u te laat komt, wordt er een poging gedaan om uw volledige massage af te 

maken. Is dit niet mogelijk binnen de geplande behandeltijd, dan betaalt u wel voor 

de volledige massage. 

 


